
Ubezpieczenia OC Franczyzobiorców sieci MOYA 

Wyjaśnienie zasad obowiązujących od 1 lipca 2026 r. 

1. Jak działa system ubezpieczeń OC dla Partnerów sieci MOYA ? 

Anwim od wielu lat zawiera i finansuje centralną polisę OC Franczyzobiorców. Ochroną z tej polisy 

objęci są Franczyzobiorcy zgłoszeni przez Anwim i znajdujący się w wykazie Ubezpieczonych. 

Niezależnie od tego Partnerzy są zobowiązani do posiadania własnego OC działalności. Ten 

obowiązek istniał w przeszłości i  nie został wprowadzony w 2026 r. Od 1 lipca 2026 r. Anwim 

doprecyzował minimalne wymagania dla takich polis i rozpoczął ich systematyczną weryfikację. 

Taka konstrukcja programu ma zapewnić, aby bieżące, mniejsze szkody były obsługiwane w 

pierwszej kolejności z indywidualnej polisy Partnera, a centralna polisa Anwim pozostawała 

zabezpieczeniem przede wszystkim na wypadek szkód dużych i poważnych, co pozwala lepiej 

chronić interes całej sieci i stabilność warunków ubezpieczenia 

 

2. Jakie wymagania musi spełniać indywidualne OC Partnera ? 

Minimalna suma gwarancyjna wynosi 500.000 zł. 

Sama suma gwarancyjna nie wystarcza. Polisa musi mieć również odpowiedni zakres wynikający z 

„Wytycznych dot. Ubezpieczeń Sieci MOYA”. Chodzi m.in. o OC za produkt, szkody 

środowiskowe, OC pracodawcy, szkody w mieniu znajdującym się w pieczy lub dozorze, OC 

najemcy oraz pozostałe wymagane rozszerzenia. 

Wytyczne określają również wymagane limity, podlimity i maksymalny poziom udziału własnego. 

Dlatego polisa z sumą 500.000 zł może nie spełniać wymagań Anwim, jeżeli jej zakres jest zbyt 

wąski. 

3. Indywidualny program OC w Warcie 

Anwim określa wymagany standard ochrony ubezpieczeniowej, natomiast wybór ubezpieczyciela i 

zawarcie indywidualnej polisy pozostają po stronie Partnera 

Dla Partnerów dostępny jest program indywidualnego OC w Warcie z sumą gwarancyjną 500.000 zł 

albo 1.000.000 zł. Program został przygotowany z uwzględnieniem wymagań Anwim i specyfiki 

działalności stacji MOYA. 

Skorzystanie z programu Warty jest dobrowolne. Partner może wybrać innego ubezpieczyciela, pod 

warunkiem że jego polisa spełnia wymagania Anwim. 

Jeżeli Partner jest zainteresowany programem Warty, kontaktuje się z konsorcjum brokerów KT–

AFG.  Dalsze czynności dotyczące indywidualnego ubezpieczenia są prowadzone bezpośrednio 

przez brokera  z Partnerem, zgodnie z przepisami dotyczącymi dystrybucji ubezpieczeń. 

4. Jak działa indywidualna polisa Warty razem z centralną polisą Anwim 

Jeżeli Partner wybierze indywidualną polisę Warty, obie polisy mogą działać jako uzgodnione 

poziomy ochrony: 

• najpierw indywidualna polisa OC Partnera – 500.000 zł albo 1.000.000 zł, 



• następnie centralna polisa OC Franczyzobiorców finansowana przez Anwim. 

 

Centralna polisa działa wtedy jako kolejny poziom ochrony – nadwyżkowo (Excess), a w 

uzgodnionym zakresie również uzupełnia różnice w ochronie. 

Obie polisy wystawia ten sam ubezpieczyciel, z góry ustalona jest kolejność ich działania. Najpierw 

szkoda jest likwidowana z polisy indywidualnej, a w przypadku gdyby  suma ubezpieczenia okazała 

się nie wystarczająca, lub zakres ubezpieczenia okazał się zbyt wąski zastosowanie znajdzie polisa 

Centralna Anwim jak nadwyżkowa. 

Powyższy opis wyjaśnia sposób współdziałania obu polis. Nie jest rekomendacją wyboru Warty i nie 

ogranicza prawa Partnera do wyboru innego ubezpieczyciela. 

5. Co jeżeli Partner wybierze innego ubezpieczyciela 

Partner może posiadać indywidualne OC w innym towarzystwie. Nie ma wtedy obowiązku 

zawierania dodatkowej indywidualnej polisy w Warcie, jeżeli przedstawiona polisa spełnia 

wymagania Anwim. 

Polisa zostanie sprawdzona pod kątem zgodności z Wytycznymi Anwim.  Sprawdzane będą przede 

wszystkim: 

• zakres działalności objętej ochroną, 

• wymagane klauzule i rozszerzenia, 

• limity i podlimity, 

• udziały własne i franszyzy, 

• istotne wyłączenia odpowiedzialności. 

Weryfikację na potrzeby Anwim prowadzi konsorcjum brokerów KT–AFG. Jej celem jest 

sprawdzenie, czy przedstawiona polisa spełnia standard wymagany przez Anwim.  Jeżeli w polisie 

będą braki, Partner otrzyma informację, co należy uzupełnić lub zmienić.  

6. Jak działa centralna polisa Anwim, gdy indywidualne OC jest w innym towarzystwie 

Jeżeli Partner posiada indywidualne OC w innym towarzystwie  nadal korzysta z ochrony centralnej 

polisy Anwim. 

Różnica polega na tym, że centralna polisa Anwim nie działa wtedy formalnie jako uzgodniona 

polisa nadwyżkowa wobec polisy innego ubezpieczyciela. Każda polisa działa zgodnie z własnymi 

warunkami. 

Dlatego w indywidualnej polisie zawartej poza programem Warty powinien znaleźć się zapis, że 

szkody związane z działalnością stacji są w pierwszej kolejności zgłaszane z tej polisy 

indywidualnej. 

7. Co jeżeli Partner nie ma indywidualnego OC 

Brak indywidualnej polisy oznacza niewykonanie obowiązku Partnera wobec Anwim, ale nie 
powoduje automatycznej utraty ochrony z polisy centralnej, jeżeli Partner znajduje się w wykazie 
Ubezpieczonych. 



Jednocześnie brak własnego OC może zwiększać szkodowość programu centralnego, dlatego 
Partner zostanie wezwany do niezwłocznego i bezwzględnego uzupełnienia tego obowiązku.  

 

8. Kto za co odpowiada 

Anwim: 

• finansuje centralną polisę OC Franczyzobiorców, 

• określa minimalne wymagania dla indywidualnych polis Partnerów, 

• wymaga przedstawienia polis do weryfikacji. 

Partner: 

• wybiera ubezpieczyciela ( Wartę lub innego ubezpieczyciela z rynku na podstawie własnego 

wyboru) 

• zawiera i finansuje własną polisę OC, 

• odpowiada za to, aby polisa spełniała wymagania Anwim. 

Konsorcjum brokerów KT–AFG: 

• KT–AFG: jako broker Anwim obsługuje centralny program ubezpieczeniowy, 

• na potrzeby Anwim sprawdza zgodność polis Partnerów z wymaganiami sieci, 

• jeżeli Partner chce skorzystać z programu Warty, dalsze czynności dotyczące jego 

indywidualnego ubezpieczenia są prowadzone bezpośrednio z  KT AFG  zgodnie z przepisami o 

dystrybucji ubezpieczeń. 

9. Trzy możliwe sytuacje – w skrócie 

Wariant 1 – indywidualna polisa Warty 

Indywidualne OC Partnera 500.000 zł / 1.000.000 zł → centralna polisa OC Franczyzobiorców 

Anwim jako kolejny uzgodniony poziom ochrony. 

Wariant 2 – indywidualna polisa innego ubezpieczyciela 

Indywidualne OC po sprawdzeniu zgodności z wymaganiami Anwim + centralna polisa Anwim. 

Obie polisy działają zgodnie z własnymi warunkami; centralna polisa nie jest formalną nadwyżką 

wobec polisy innego towarzystwa. 

Wariant 3 – brak indywidualnej polisy 

Partner znajdujący się w wykazie Ubezpieczonych nadal korzysta z ochrony centralnej polisy 

Anwim, ale nie realizuje swojego obowiązku i powinien niezwłocznie zawrzeć wymagane 

indywidualne OC. 

10. Najważniejsza zasada 

Centralna polisa OC finansowana przez Anwim i indywidualna polisa OC Partnera to dwa odrębne 

elementy ochrony. 

Anwim finansuje centralną ochronę sieci. Partner odpowiada za własne OC działalności i może 

wybrać ubezpieczyciela, pod warunkiem spełnienia wymagań Anwim. 



Jeżeli Partner wybiera program Warty, oba poziomy ochrony mogą zostać bezpośrednio 

skoordynowane. Jeżeli wybiera innego ubezpieczyciela, centralna polisa Anwim nadal działa 

zgodnie z własnymi warunkami. 


